
NUMÉRO DE RÉSERVATION 7 3 5  5 5 0  1 8 9

Billet Saver

Consultez votre compte avant votre voyage pour prendre connaissance des toutes dernières informations disponibles

Vous pouvez consulter les toutes dernières informations relatives à votre voyage sur l'application mobile Kiwi.com ou en

vous connectant à l'adresse kiwi.com/user.

Ce billet électronique est la confirmation de votre réservation Kiwi.com. Il contient :

Les informations de base relatives à l'itinéraire

Les coordonnées de notre service client

Voyagez intelligemment

Votre voyage est enregistré dans

l'application Kiwi.com qui vous suivra partout

Notifications et mises à jour importantes concernant vos voyages en

temps réel

Informations relatives au terminal et à la porte d'embarquement pour une

navigation facilitée dans l'aéroport

Accès hors ligne à vos documents d'embarquement et vos billets (y

compris ce billet électronique)

Scannez ce code QR

 
ou rendez-vous sur

go.kiwi.com/e-ticket

https://kiwi.com/user
https://getapp.kiwi.com/FSpA?deep_link_value=https%3A%2F%2Fkiwi.com%2Fpages%2Fmobile%3Futm_source%3Dproduct%26utm_campaign%3De-ticket_general%26utm_medium%3Dtram%26utm_content%3Dmain-mobile_app_banner%26bid%3D735550189&af_web_dp=https%3A%2F%2Fitunes.apple.com%2Fus%2Fapp%2Fid657843853%3Fmt%3D8&pid=product&c=e-ticket_general&af_channel=tram&af_ad=main-mobile_app_banner
https://getapp.kiwi.com/FSpA?deep_link_value=https%3A%2F%2Fkiwi.com%2Fpages%2Fmobile%3Futm_source%3Dproduct%26utm_campaign%3De-ticket_general%26utm_medium%3Dtram%26utm_content%3Dmain-mobile_app_banner%26bid%3D735550189&af_web_dp=https%3A%2F%2Fitunes.apple.com%2Fus%2Fapp%2Fid657843853%3Fmt%3D8&pid=product&c=e-ticket_general&af_channel=tram&af_ad=main-mobile_app_banner
https://getapp.kiwi.com/FSpA?deep_link_value=https%3A%2F%2Fkiwi.com%2Fpages%2Fmobile%3Futm_source%3Dproduct%26utm_campaign%3De-ticket_general%26utm_medium%3Dtram%26utm_content%3Dmain-mobile_app_banner%26bid%3D735550189&af_web_dp=https%3A%2F%2Fplay.google.com%2Fstore%2Fapps%2Fdetails%3Fid%3Dcom.skypicker.main%26utm_source%3Dkiwi.com&pid=product&c=e-ticket_general&af_channel=tram&af_ad=main-mobile_app_banner
https://getapp.kiwi.com/FSpA?deep_link_value=https%3A%2F%2Fkiwi.com%2Fpages%2Fmobile%3Futm_source%3Dproduct%26utm_campaign%3De-ticket_general%26utm_medium%3Dtram%26utm_content%3Dmain-mobile_app_banner%26bid%3D735550189&af_web_dp=https%3A%2F%2Fplay.google.com%2Fstore%2Fapps%2Fdetails%3Fid%3Dcom.skypicker.main%26utm_source%3Dkiwi.com&pid=product&c=e-ticket_general&af_channel=tram&af_ad=main-mobile_app_banner
https://go.kiwi.com/e-ticket


Billet Saver

Bâle → Istanbul et voyage retour

ALLER Durée totale: 3h 5m

14:25

mer., 11 févr. 2026

BSL Bâle, Suisse

Aéroport international de Bâle-Mulhouse-Fribourg

19:30 SAW Istanbul, Turquie

Aéroport international Sabiha-Gökçen

Transporteur: AJet

N° de vol: VF106

Opéré par: BBN Airlines

Durée: 3h 5m

6 nuits

RETOUR Durée totale: 3h 20m

09:55

mar., 17 févr. 2026

SAW Istanbul, Turquie

Aéroport international Sabiha-Gökçen

11:15 BSL Bâle, Suisse

Aéroport international de Bâle-Mulhouse-Fribourg

Transporteur: AJet

N° de vol: VF105

Opéré par: Turkish Airlines

Durée: 3h 20m

Tous les horaires indiqués correspondent à l'heure locale. Nous vous recommandons vivement d'arriver à l'aéroport au

moins 2 heures avant votre départ pour les vols intérieurs et au moins 3 heures pour les vols internationaux, surtout si

vous voyagez avec des bagages en soute. Vous pouvez également consulter les recommandations officielles de

l'aéroport.

Terminal et porte d'embarquement

Les informations à jour relatives au terminal sont disponibles sur l'application Kiwi.com. Elles

apparaîtront dans les informations de votre itinéraire avant votre départ. Nous les ajouterons dès

qu'elles seront disponibles. Veuillez consulter à nouveau ces informations avant de partir pour

l'aéroport, car il arrive qu'elles soient mises à jour. Téléchargez l'application à l'adresse

go.kiwi.com/terminal.

Afficher dans l'application

Vérifiez les exigences en matière de visas et de santé

Vous devez être en possession de tous les documents obligatoires pour entrer sur le territoire de vos destinations : Turquie

(Istanbul), Suisse (Bâle). Renseignez-vous auprès de votre ambassade ou consultez ce guide pour vous assurer d’avoir tous les

documents obligatoires.

https://go.kiwi.com/terminal
https://getapp.kiwi.com/FSpA?deep_link_value=https%3A%2F%2Fkiwi.com%2Fpages%2Fmobile%3Futm_source%3Dproduct%26utm_campaign%3De-ticket_general%26utm_medium%3Dtram%26utm_content%3Dmain-terminal_banner-button%26bid%3D735550189&af_web_dp=https%3A%2F%2Fkiwi.com%2Fpages%2Fmobile%3Futm_source%3Dproduct%26utm_campaign%3De-ticket_general%26utm_medium%3Dtram%26utm_content%3Dmain-terminal_banner-button%26bid%3D735550189&pid=product&c=e-ticket_general&af_channel=tram&af_ad=main-terminal_banner-button
https://kiwi.com/help/search/article/68?utm_source=product&utm_campaign=e-ticket_general&utm_medium=tram&utm_content=link


Passagers

Ms. Thelma Jacob 5 déc. 2001

1 × accessoire(s) personnel(s) 15 × 30 × 40 cm, 4 kg

1 × bagage(s) à main 23 × 40 × 55 cm, 8 kg

Mr. Mathéo vincent 25 juil. 2002

1 × accessoire(s) personnel(s) 15 × 30 × 40 cm, 4 kg

Segment 1 vers Istanbul, Bâle BSL → Istanbul SAW

14:25

mer., 11 févr. 2026

BSL Bâle, Suisse

Aéroport international de Bâle-Mulhouse-Fribourg

19:30 SAW Istanbul, Turquie

Aéroport international Sabiha-Gökçen

Transporteur: AJet

N° de vol: VF106

Opéré par: BBN Airlines

Durée: 3h 5m

Ms. Thelma Jacob Numéro de réservation du transporteur (PNR) 3PNNDQ

Enregistrez-vous auprès de la compagnie aérienne

Mr. Mathéo vincent Numéro de réservation du transporteur (PNR) 3PNNDQ

Enregistrez-vous auprès de la compagnie aérienne

Segment 2 vers Bâle, Istanbul SAW → Bâle BSL

09:55

mar., 17 févr. 2026

SAW Istanbul, Turquie

Aéroport international Sabiha-Gökçen

11:15 BSL Bâle, Suisse

Aéroport international de Bâle-Mulhouse-Fribourg

Transporteur: AJet

N° de vol: VF105

Opéré par: Turkish Airlines

Durée: 3h 20m

Ms. Thelma Jacob Numéro de réservation du transporteur (PNR) 3PNNE8

Enregistrez-vous auprès de la compagnie aérienne

Économie — s'asseoir ensemble

Mr. Mathéo vincent Numéro de réservation du transporteur (PNR) 3PNNE8

Enregistrez-vous auprès de la compagnie aérienne

Économie — s'asseoir ensemble



Contacts

Aide et assistance Kiwi.com

Votre réservation inclut les Services Premium. Pour en savoir plus, accédez à la page go.kiwi.com/service-packages.

1. Consultez nos articles pour obtenir de l'aide  Option la plus rapide

Parcourez les articles personnalisés disponibles sur kiwi.com/help pour trouver des réponses aux questions les plus

fréquentes.

2. Si vous ne trouvez pas de réponse, envoyez-nous un message 

Connectez-vous sur kiwi.com/help/contact pour nous envoyer un message. Nos agents vous répondront dans les plus brefs

délais. Astuce : si vous utilisez l'application Kiwi.com, vous pouvez accéder aux messages depuis votre profil.

3. Appelez votre assistance téléphonique locale pour les questions plus complexes 

Sélectionnez une ligne téléphonique en fonction de la langue de votre choix. Nos lignes téléphoniques sont soumises à des

tarifs standards, à l'exception de celles portant la mention « Gratuit ». Si vous nous appelez depuis un pays où nous

proposons un numéro gratuit, l'appel ne vous coûtera rien.

Si la ligne téléphonique que vous souhaitez utiliser n'est pas disponible, votre appel sera automatiquement redirigé vers le

service en anglais. Vous pouvez aussi joindre ce dernier directement : il est ouvert 24 h/24, 7 j/7 pour les clients éligibles.

Anglais

+44 20 3885 2186

 

Disponible 24 h/24, 7 j/7

Français

+1 418-478-2679

 

Du lun. au ven. de 09:00 à 17:00 Heure dans la ville

suivante : Ottawa

Français

+33 801 84 15 31

Gratuit

Du lun. au ven. de 09:00 à 17:00 Heure dans la ville

suivante : Paris

Les tarifs téléphoniques standards s'appliquent pour tous nos numéros, lesquels vous permettront d'obtenir de l'aide en

anglais en dehors des heures habituelles de travail de chaque langue.

Informations supplémentaires

Conditions tarifaires Billet Saver

La modification de la réservation n’est pas autorisée. Pour modifier votre voyage, vous devrez effectuer une nouvelle réservation et

payer le prix total. Pour en savoir plus, consultez go.kiwi.com/fare-types.

Repas

La majorité des transporteurs à bas prix n’incluent pas de repas avec la réservation. Des en-cas et des rafraîchissements peuvent

généralement être achetés pendant le voyage. Téléphonez-nous pour commander un repas à l'avance. Certains aliments et

certaines boissons peuvent être autorisés à bord, mais les liquides sont limités à 100 ml et doivent être conservés dans un sac en

plastique à fermeture par glissière.

https://kiwi.com/help/search/article/178
https://kiwi.com/help?utm_source=product&utm_campaign=e-ticket_general&utm_medium=tram&utm_content=support_and_help-smart_faq&bid=735550189
https://kiwi.com/help/contact?utm_source=product&utm_campaign=e-ticket_general&utm_medium=tram&utm_content=support_and_help-contacts
tel:+442038852186
tel:+14184782679
tel:+33801841531
https://kiwi.com/help/search/article/200

